


TESTAAJAKSI RYHTYMINEN

Laadunarvioinnin ja -parantamisen palvelu laatu.info on 

tällä hetkellä testausvaiheessa. Mikäli haluaisit ryhtyä 

testaajaksi, pyydä testitunnukset sähköpostitse Samuli 

Ketolalta (samuli.ketola@free.coop).

Saatuasi tunnukset, kirjaudu niillä kehitysympäristöön 

osoitteessa https://laatu.info/.

Rekisteröi tämän jälkeen käyttäjätili, joka mahdollistaa 

laatu.infon kaikkien ominaisuuksien testaamisen.

mailto:samuli.ketola@free.coop
https://laatu.info/


REKISTERÖITYMINEN

Rekisteröityessä käyttäjän tulee antaa itsestään seuraavat 

tiedot:

• etunimi

• sukunimi

• sähköpostiosoite (toimii käyttäjätunnuksena)

• salasana



KIRJAUTUMINEN

Kirjautuessa käyttäjän tulee syöttää:

• käyttäjätunnuksena toimiva sähköpostiosoite sekä

• salasana

Huom! Unohtunutta salasanaa ei ole tällä hetkellä 

mahdollista palauttaa.



LAATUSEKTORIT (TUOTE- JA PALVELUNÄKYMÄT)

Haluttu laatusektori, Tuotteet tai Palvelut, valitaan 

ylätunnisteen alapuolella olevia välilehtiä klikkaamalla.

Oletuksena näytetään sektorin kaikki kohteet.

Näytettäviä kohteita voi rajata antamalla hakulausekkeen 

oikean reunan syötekenttään ”Haku” tai valitsemalla jokin 

alasvetovalikon ”Tarkastelujakso” vaihtoehdoista.



TUOTE- JA PALVELUHAKU

Tuotteen tai palvelun hakeminen tapahtuu ylätunnisteen 

linkistä ”Haku” tai vaihtoehtoisesti antamalla hakulauseke 

oikean reunan syötekenttään ”Haku” ja painamalla 

painiketta ”Hae”. Tämän jälkeen hakua voi muuttaa 

hakutulosten yläpuolella olevassa hakukentässä.

Haku kohdistuu kortin kenttiin:

• valmistaja/palveluntarjoja

• nimi

• malli

• kuvaus

• hankintapaikka (myyjä)

• hankinta-aika



TUOTTEEN TAI PALVELUN LISÄÄMINEN

Tuotteen tai palvelun lisääminen tapahtuu oikean reunan 

painikkeesta ”Lisää tuote tai palvelu”. Syötettäviä tietoja 

ovat:

• luokka

• valmistaja

• nimi

• malli (ei pakollinen)

• sarjanumero (ei pakollinen)

• kuvaus

• hankintapaikka (myyjä)

• hankinta-aika

• takuuaika kk (ei pakollinen)

• myyjän tuotelinkki (ei pakollinen)

• valmistajan tuotelinkki (ei pakollinen)



TUOTTEEN TAI PALVELUN MUOKKAAMINEN

Tuotteen tai palvelun muokkaaminen tapahtuu tuote- tai 

palvelukortin alareunassa olevasta painikkeesta ”Muokkaa 

korttia”.

Huom! Tuotteen tai palvelun muokkaaminen aiheuttaa 

kaiken annetun palautteen poistamisen. Tämä sisältää 

myös kortille lisätyt kuvat.

Tarkoituksena on suojata kaikkia palvelun käyttäjiä 

mahdolliselta muokkaustoiminnon väärinkäytöltä.



TUOTTEEN TAI PALVELUN POISTAMINEN

Tuotteen tai palvelun poistaminen tapahtuu tuote- tai 

palvelukortin alareunassa olevasta painikkeesta ”Poista 

kortti” ja kuittaamalla ”OK” vahvistukseen ”Haluatko 

varmasti poistaa kortin pysyvästi?”.

Huom! Poistoa ei voi peruuttaa.



TUOTTEEN TAI PALVELUN ARVIOINTI

Tuotteen tai palvelun arvioiminen tapahtuu yhdessä tai 

useammassa tuote- tai palvelukortin kolmesta 

välilehdestä:

• ”Hyvää” (positiiviset kokemukset)

• ”Huonoa” (negatiiviset kokemukset)

• ”Ehdotuksia” (parannusehdotukset)

Jotta arvioinnin voi jättää, tulee tuotteesta tai palvelusta 

olla omakohtaista kokemusta. Tämä osoitetaan 

hyväksymällä valinta ”Minulla on omakohtaista kokemusta  

tästä tuotteesta tai palvelusta”



TUOTTEEN TAI PALVELUN ARVION TAI PARANNUSEHDOTUKSEN ÄÄNESTÄMINEN

Tuotteesta tai palvelusta annetun arvion tai 

parannusehdotuksen äänestäminen tapahtuu annetun 

arvion tai parannusehdotuksen perässä olevasta 

painikkeesta ”Äänestä”. 

Vastaavasti aiemmin antamasi äänen peruminen tapahtuu 

painikkeesta ”Peru ääni”.



OMIEN TUOTTEIDEN TAI PALVELUIDEN LISTAAMINEN

Lisäämiesi tuotteiden tai palveluiden listaaminen 

tapahtuu oikean reunan painikkeesta ”Lisäämäni 

tuotteet”.

Listauksen tarkastelujaksoa voi lisäksi muuttaa 

valitsemalla jokin alasvetovalikon ”Tarkastelujakso” 

vaihtoehdoista.



KÄYTTÄJÄTILIN HALLINTA (ASETUKSET)

Käyttäjätiliin liittyviin asetuksiin pääsee oikean reunan 

painikkeesta ”Asetukset”.

Saatavilla olevat toiminnot ovat:

• Poista käyttäjätili

• Vaihda salasana



KÄYTTÄJÄTUNNUKSEN POISTAMINEN

Käyttäjätunnuksen poistaminen tapahtuu tilin salasanan 

syöttämisen jälkeen painikkeesta ”Poista”.

Huom! Tunnuksen poistoa ei voi peruuttaa. Käyttäjän 

tekstit ja muu julkaisema informaatio poistetaan 

palvelusta 31 vrk:n kuluttua tilin lopetuksesta. Käyttäjän 

oma nimi poistuu välittömästi tilin sulkemisen jälkeen ja se 

korvataan käyttäjän nimimerkillä.



SALASANAN VAIHTAMINEN

Salasanan vaihtaminen tapahtuu syöttämällä

• nykyinen salasana

• uusi salasana

• uusi salasana uudelleen

(Tällä hetkellä unohtunutta salasanaa ei voi palauttaa.)


	LAATU.INFO - Laadunarvioinnin ja -parantamisen palvelu
	1. KÄYTTÖÖNOTTO
	1.1. Testaajaksi ryhtyminen
	1.2. Rekisteröityminen
	1.3. Kirjautuminen

	2. LAATUSEKTORIT
	2.1. Tuote- ja palveluhaku
	2.2. Tuotteen tai palvelun lisääminen
	2.3. Tuotteen tai palvelun muokkaaminen
	2.4. Tuotteen tai palvelun poistaminen
	2.5. Tuotteen tai palvelun arviointi
	2.6. Tuotteen tai palvelun arvion tai parannusehdotuksen äänestäminen
	2.7. Omien tuotteiden tai palveluiden listaaminen

	3. KÄYTTÄJÄTILIN HALLINTA
	3.1. Käyttäjätunnuksen poistaminen
	3.2. Salasanan vaihtaminen





